""" UNIDAD DE TRANSPARENCIA'Y

SA._A.S.ANCA ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

EL CORAZON DE GUANAJUATO

C. MARCOS

En atencion a su solicitud de acceso a la informacién con numero de folio 1101976000104722 recibida a traves
de la Plataforma Nacional de Transparencia el dia 09 de Junio del 2022 mediante la cual solicita lo siguiente:

“Me gustaria saber cuales fueron los tramites de gobierno que mas se realizaron el afio pasado, asi como saber el tiempo
de duracién promedio en el que se realizaron estos tramites, ademas de conocer cuales fueron los que mas solicitudes
de queja tuvieron, saber cuales el proceso mediante el cual se realizan estos tramites de gobierno y si existe una
clasificacion.” (SIC).

Esta Direccién de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de Salamanca Guanajuato, le comunica que la
informacion que solicita no es clara y precisa al no especificar a qué tramites de gobierno se refiere ni de qué
area, tema y/o dependencia lo requiere, por lo cual se hace la cordial invitacion a que ingrese la solicitud
correspondiente con la informacién que necesita. Esto con fundamento en el articulo 84 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Gto. Que a la letra dice:

Articulo 84. Si los datos proporcionados por la persona solicitante no bastan para localizar los documentos, por ser
insuficientes, incompletos o sean erroneos, la Unidad de Transparencia deberd requerir a la persona solicitante, por una
sola vez y dentro de los cinco dias hébiles siguientes a la presentacion de la solicitud, para que indique otros elementos
o corrija los datos, o bien precise uno o varios requerimientos de informacion, la persona solicitante contard con el
término de hasta diez dias hdbiles para cumplir con el requerimiento computados al dia siguiente habil a su notificacion.
Este requerimiento interrumpird el plazo de respuesta establecido en el articulo 99 de esta Ley. Por lo que comenzard a
computarse nuevamente al dia siguiente del desahogo por parte del particular. En este caso, el sujeto obligado atendera
la solicitud en los términos en que fue desahogado el requerimiento de informacién adicional.

Se expide el presente con fundamento en los articulos 7 fraccion XII 3, 26, 28, 47 y 99 y demas relativos de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Guanajuato.
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